- eAmerikaanse psychiater Mar
tin Seligman gaf onlangs een
groep studenten de opdracht
twee uitstapjes te verzinnen:
eentje puurvoor hun eigen ple-
zier en eentje voor een goed

doel. De studenten maakten beide trips ook mee
en wat bleek: ze vonden de trips die ze voor een
ander bedacht hadden leuker dan het uitje waar
huneigengenotcentraal stond,

Hoogopgeleide carrieremakers komen na ja-
ren van studie, hard werken en veel geld verdie-
nen steeds vaker tot dezelfde conclusie: andere
mensen helpen is bevredigender dan weer een
bonus op de rekening of een grote order binnen-
halen. Ze bezoel

Iets doenvooranderen maakt
gelukkig, gelukkigerdanweer
een klimindesalarisschaal.
Vakerdan ooit breken
hoogopgeleide professionals
eenglanzende carriereafom
anderen tekunnen helpen.
Maardataltruisme gaatwel
gepaard metopoffering.
Tekst Stephanie Bakker,
foto’s Rob Overmeer

deelementaire levensbehoefte, ze hebben zeker-
heid, veiligheid, sociale relaties en waardering
en ze hebben veel persoonlijke ontwikkeling
doorgemaakt. ‘Deze groep gaat op zoek naar
nieuwe impulsen, nieuwe doelen in het leven, Ze
rakennietmeergemotiveerd doorhuneigen per-
soonlijke ontwikkeling en richten zich op de om-
gevingenopanderen.'

Hilde Backus van Het Coach Bureau heeft al
heel wat managers, directeuren, beleidsmakers,
en juristen begeleid. Ze twijfelden over hun bij-
drage aan de organisatie en de wereld of klagen
over een te grote focus op groei, omzet en cijfers,
en gaan werken bij een goed doel, in de gehandi-

rapen lagen ende bomentotinde hemelreikten,
verklaartze, ‘Mensen die destijds
gesprek in de showroom van de autodealer had-
den, vragenzich na hetuitbreken van de cri: f:
‘Waarzijn we mee bezig?' Ze zijn moe van de rijk-
dom en het erialisme en raken geil
seerdinwat hendaadwerkelijk gelukkig maakt.'

llicitatie-

etis meestal zo rond het veer-
tigste levensjaar dat de focus
opdeeigenontwikkelingver-
schuift naar meer idealisti

sche gevoelens. Bij de meeste
mensen heeft het ‘helpen’ er

ol I Lk
geleidingof oach, hap

oach, nel sabba-
tical en overdenken het leven. Ontslag is vaak de
volgendestap.

Wie eenmaal begint met relativeren, vindt
moeilijkeenwegterug.

Dat juist veel hoogopgeleiden met klinkende
banen op een bepaald punt in hun loopbaan het
verlangen voelen anderen te helpen, verklaart
hoogleraar management Jan van Zwieten aan de
handvan de beh piramidevandet
psycholoog Abraham Maslow. Er is voldaan aan
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of psychol Dit soort switches is er altijd ge-
weest, maar Backus ziet het de laatste jaren
steeds meer. Het is een reactie op de materialisti-
sche jaren negentig waarin de banenvoor hetop-

Meestal verschuift rond het
veertigste leve ‘l‘n‘i-i‘f'\i‘ focus
opdeeigen ontwikkeling naar

1

gevoelens

|
meeridealistische

altijd al ingezeten, maar ze hebben zich bij keu-
zesvoor studie en werk laten leiden door hun ou-
ders, vrienden of familie. Anderen helpen was
ooit iets voor verveelde huisvrouwen, gepensio-
neerden of andere lieden met te veel tijd en op
zijn minst geitenwollen sokkenaan.

Pas op het moment dat een bepaalde leeftijd
wordt bereikt, durven ze te kiezen voor wat hun
hart hen ingeeft. Anderen gaan relativeren door
een specifieke gebeurtenis: het verlies van een
dierbare of een burn-out. Van Zwieten haalt de fy-
alsbe-

siologische lingvan de

langrijkste verklaring. ‘Na een periodevansterke
groei en maturiteit volgt een periode van stabili-
teitwaarinwe optimaal productiefzijnen zorgen
voor onze eigen ontwikkeling en het grootbren-
gen van kinderen. Daarna volgt vaak een crisis.
Bij mannen komt dat veelal omdat de veroude-
ringinzetenze inzien datze niet meer groeien en
hun prestaties juist minder worden. Bij vrouwen
heeft het te maken met het zelfstandig worden
van de kinderen. Beide groepen gaan op zoek
naarnieuwe doelenenzingevinginhun leven.”

Makkelijk is die zoektocht niet. Anderen hel-
pen lukt zelden op het niveau van de voormalige
baan. Een haptonoom, ontwikkelingswerker of
gehandicaptenbegeleider verdient in de regel
minderdan een directeur. Van Zwieten: ‘Mensen
diedefocusverleggenvan zichzelfnaardeander,
moeten leren loslaten wat voor hen tot dan toe
belangrijk is geweest: het eigen ego en de mate-
riélewaarden. Hetis netalsin de puberteit: om te
komen tot een nieuw soort volwassenheid moe-
tenallerleiangstenworden overwonnen,’

Als gevolg van de keuzes lopen relaties stul,
worden huizen verkocht en spaartegoeden aan-
gesproken. Alles voor het hogere doel. Toch heb-
ben ze nauwelijks het gevoel van opoffering, is de

ervaringvan coach Backus. ‘Alshet naadloos aan-
sluit bij wie je bent, ben je bereid offers te bren-
gen. Hetvoeltvaak ook als een bevrijdingomvoor
jeverlangen uit te komen. Met het besluit ande-
rentegaanhelpen, helpje duseigenlijkjezelf.’

7
O, en nu benik er voor een ander

eel erger dan het opofferen van

geld, status en macht is het om

niets te doen met het gevoel van

onbehagen, zegt Van Zwieten, Wie

niet durft of de signalen negeert,

voelt weinig uitdaging en motiva-

tie meer en komt makkelijk in een negatieve spi-

raal terecht.'Voor je het weet, behoor je tot de

“grumpy old men” of tot de vrouwen die alleen
maarnaar hetverledenkijken.”

Totale opoffering of radicaal het roer omgooi-

en is volgens de hoogleraar management lang

niet altijd nodig om anderen te kunnen helpen.

Veelorganisaties leiden seniormanagers of direc
teuren op om de jonge garde te coachen of mer
tor te worden. Sommige managers krijgen ee;
kleinere unit zodat ze tijd hebben om zich daar
naast te richten op hun tweede baan, andere|
worden helemaal vrijgemaakt. Organisaties ziji
hiertoe steeds meer bereid volgens Van Zwieter
‘Het mes snijdt aan twee kanten: oud talent blijl
behouden en jong talent ontwikkelt zich beter
Oudere managers kunnen helpen relativeren er
zijn beter in dingen als “work life balance”. Da
voorkomtdatjonge managerssnelopbranden.’
Professionals die kiezen voor deze tussen
vorm hebben een beetje van beide: ze behouder
hun positie én kunnen anderen verder helpen it
-hun carriére. En tegen de tijd dat ze volgens d
thearie van Van Zwieten de fase van dienstbaar
heid bereiken —waarin de motivatie steeds min
der voortkomt uit beloning en alleen het gevoe
iets te betekenen voor anderen en de toekoms
voldoende is — zijn ze zestig en staat het pen
sioenbijnavoordedeur.

Van Jan van Zwieten verschijnt binnenkort ‘Ho

meet en ontwikkel je persoonlijkheid’. Uitgeven
KluwerBusiness.
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